Portal do-muzea.cz

Na portale do-muzea.cz mohou byt prezentovdana muzea/galerie spliujici podminky sbirkotvorné
instituce dle definice ICOM: ,,Muzeum je stdld nevydélecnd instituce ve sluZbdch spolecnosti a jejiho
rozvoje, oteviend verejnosti, kterd ziskdvd, uchovdvd, zkoumd, zprostfedkuje a vystavuje hmotné
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doklady o ¢lovéku a jeho prostredi za ucelem studia, vzdéldni, vychovy a potéseni.

Podminky soutéze Muzeum roku

Souté? Muzeum roku je vyhlasovdna Ministerstvem kultury CR, Asociaci muzei a galerii CR
a Ceskym vyborem ICOM jako souédst medidini kampané Ndrodni soutéZe muzei Gloria musaealis.
Jejim cilem je jednak propagovat obor muzejnictvi i cinnost jednotlivych muzei mezi Sirokou
verejnosti, jednak ziskat informace o hodnoceni prace muzei jejich navstévniky a napomoci tak ke
zlepseni v fadé oblasti muzejnich ¢innosti.

1. Soutéz Muzeum roku je zahajena vzdy 1. dubna pfislusného kalendarniho roku a uzavira se
k 31. bfeznu nasledujiciho kalendafniho roku.

2. Soutéz Muzeum roku se medidlné vyhlasuje vzdy v kvétnu pfrislusného kalendainiho roku
v rdmci slavnostniho vyhlaseni vysledkl Narodni soutéZze muzei Gloria musaealis.

3. Na pribéh soutéze dohlizi komise sloZzena ze tfi zastupcl viech tfi vyhlaSovatell. Tato komise
plUsobi zaroven jako hodnotici, tj. stanovuje, resp. potvrdi pofadi soutézicich muzei
zpUsobem obsazenym v kapitole Pfedmét a zpiisob hodnoceni téchto pravidel (v jednacim
fadu této komise).

4. Stanovena pravidla neni mozno ménit v priibéhu soutéze. Pokud se vyhlasovatelé soutéze na
zméné pravidel pro nasledujici rocnik soutéZze dohodnou, je nutno o této skutecnosti
informovat muzejni i navstévnickou verejnost pred vyhlasenim dalsiho rocniku.

5. Veskeré nezbytné informace jsou k dispozici na webovych strankach vsech tfi vyhlasovatell
soutéze, resp. portalu do-muzea.cz.

6. Poradi muzei umisténych na prvnich tfech mistech bude vyhlaseno vramci slavnostniho
vyhlasovani vysledk(l Narodni soutéZe muzei Gloria musaealis. Nasledné bude na webovém
portalu do-muzea.cz zverejnéno také poradi dalSich muzei do desatého mista.

7. Znavstévnikll, ktefi se do soutéZe registrovali zplisobem uvedenym v kapitole Podminky
soutéZe Muzeum roku pro ndvstévniky muzei dle téchto pravidel, budou vylosovani tfi
vyherci, ktefi obdrzi hodnotné ceny. Pfedani cen probiha v ramci slavnostniho vyhlaseni
vysledk(l Narodni soutéZze muzei Gloria musaealis.

Podminky soutéZze Muzeum roku pro navstévniky muzei:
1. Losovani o vécné ceny na do-muzea.cz se mohou ucastnit vSichni zaregistrovani uZivatelé

serveru, ktefi souhlasi s témito pravidly, s vyjimkou zaméstnancl a spolupracovniki
provozovatele a jejich rodinnych pfislusnika.



2. Provoz serveru, povinnosti provozovatele, vyhlaSovatell soutéZze Muzeum roku a uZivatel(i
jsou dany témito pravidly.

Registrace:

Radnou registraci se rozumi uvedeni véech povinnych registraénich Gdajd v souladu se skuteénosti.
Nepovinné udaje vyplnény byt nemusi, nesméji vsak byt vyplnény v rozporu se skute¢nosti. UzZivatel
je povinen v pfipadé zmény jakychkoliv registracnich Udaja opravit tato data na strance v zéalozce
,Upravit profil“, a to do 1 mésice od okamziku, kdy zména nastala.

Vyplnény musi byt tyto Udaje: jméno, pfijmeni, emailova adresa, telefon a rok narozeni, spole¢né
s uzivatelskym jménem (prezdivkou) a heslem, které budou nasledné slouZit k prihlasovani. Adresa
bydlisté musi byt vyplnéna v pfipadé, Ze se uzivatel chce zucéastnit slosovani o vécné ceny — adresa
slouzi pro zasilani cen v ramci soutéze.

Slosovani se muze ucastnit kazdy uZivatel webového portdlu do-muzea.cz, ktery se zaregistruje
a dosahl véku 15 let, vyjadii souhlas se zafazenim do slosovani, s Ucasti na slavnostnim ceremonialu
predavani cen Narodni soutéZze muzei Gloria musaealis v pfipadé vyhry a zapoji se do hodnoceni
prostiednictvim hodnotictho formulafe. Registrace je platnd aZ po obdrzeni automaticky
generovaného e-mailu, ktery slouZi jako potvrzeni, a nasledné aktivaci uzivatelského profilu.

Z jedné registrované e-mailové adresy je mozno hodnotit jednu instituci pouze jednou za soutézni
rok, ktery trvd od 1. dubna prislusného kalendainiho roku do 31. biezna nasledujiciho
kalendarniho roku. Kazdy uZivatel serveru muze byt na do-muzea.cz v jeden okamzik zaregistrovan
pouze jednou. V pripadé zjisténi duplicitnich registraci nebo nepravdivych Gdaji (v rozporu se
skutecnosti) si vyhrazuje provozovatel pravo na neptiznani vyhry takovémuto uzivateli a na Uplné
zruseni vSech duplicitnich registraci.

Ochrana osobnich udajt:
1. Veskera data ziskana od uZivatele jsou povaZovdna za jeho osobni a vztahuje se na né ochrana
podle zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdaja.

2. Provozovatel se zavazuje, Ze osobni Udaje uZivatelll nebudou preddvany Zadné treti osobé
s vyjimkou sekretariatu Narodni soutéZze muzei Gloria musaealis, jimZz je Sekretariat AMG. Data
vyhercl budou uvefejnéna na strankidch do-muzea.cz (ve formatu "Jméno — Prijmeni — Mésto") a
dale mlzZe byt jejich jméno a adresa pfedana sekretariatu soutéze pro zaslani vyhry.

3. Data ziskana od uZivatele slouZi jako zaklad pro generovani vyslednych statistickych zprdv a jako
kontaktni udaje pro zasilani vyher nebo ,dark( za Ucast v soutézi", kterymi mohou byt vécné ceny,
volné vstupenky, zdjezdy atd.

4. Uzivatel mize kdykoliv zrusit svou registraci po ptihlaseni k serveru pomoci svého uZivatelského
jména a hesla, které zada v prlbéhu registrace. Po zruseni registrace jsou vesSkera data uZivatele
anonymizovana v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaj.

Pfedmét a zplsob hodnoceni:

Pfedmétem hodnoceni jsou muzea, tedy pravnické nebo fyzické osoby, popf. organizacni slozky
statu, které jsou vlastnikem sbirky muzejni povahy, zapsané v centrdlni evidenci sbirek podle zakona
¢.122/2000 Sh., o ochrané shirek muzejni povahy a o zméné nékterych dalsich zdkon.

Hodnoceni probihd vyplnénim vsech povinnych ¢asti hodnoticiho formulére, a to ptifazenim bodu
v ndsledujicich kategoriich.



Hodnotici kritéria:

Expozice a vystavy — Jak se Vam libila expozice ¢i vystava? Ohodnotte, zda byla poutavd, zajimavd Ci
nudnd. Jak se Vdm libilo vytvarné reseni expozice? Byly popisky k expondtiim dostatecné
srozumitelné?

Lidé v muzeu — Choval se k Vam persondl muzea vstricné a prdatelsky? Poradil Vam a pomohl? Budete
se radi vracet?

Sluzby navstévnikim — Byli jste spokojeni s urovni dopliikovych sluZeb? Navstivili jste muzejni
kavdrnu, obchod se suvenyry, pouZili jste audioguide? Byli jste spokojeni s urovni toalet,
bezbariérovym pristupem Ci privodcovskymi sluzbami? Doporucite ndvstévu muzea svym pratelim
a zndmym?

Doprovodné akce — Zucastnili jste se doprovodného programu expozic a vystav? Byl pro Vds, Vase
blizké a Vase déti tento program zdbavny? Odndsite si pfijemné pocity a zdZitky?

Celkovy dojem z muzea — primér bodového hodnoceni viech kritérii.

Body je mozné prifazovat v poctu od 1 do 5. Cim vétsi pocet bod(l za jednotliva kritéria, tim je vyssi

Uroven poskytovanych sluzeb a navstévnik vyjadiuje vétsi spokojenost.

Minimalni pocet hlasujicich, aby muzeum mohlo byt hodnoceno, je 100. Pocty bodu v jednotlivych
kritériich budou vydéleny poctem hlasujicich a muzea budou v Zebticku fazena podle vyslednych

prdmérnych hodnot, pficemz ¢im vyssi primérna hodnota, tim vyssi umisténi v poradi muzei. Pfi
rovnosti hlasl o vitézi rozhodne los.

Slosovani o vécné ceny:

Slosovani o vécné ceny probihd jednou za soutéZni rok automaticky do 14 dnl od data ukonceni
akce, tj. po 31. bfeznu. U kazdého slosovani je uvedeno datum jeho vyhlaseni i datum ukondceni.
Vylosovani vyherci jsou informovani o své vyhie prostifednictvim elektronické posty na e-mailovou
adresu uvedenou pfi registraci nebo telefonicky. Pokud si vyherce nem(iZe prevzit cenu osobné pfi
slavnostnim vyhlaseni vysledk( Narodni soutéZze muzei Gloria musaealis, bude mu zaslana nejpozdéji
do 1 mésice.

1. Vyhry jsou zasilany pouze v ramci Uzemi CR, a to na adresy vyhercl uvedenych pfi registraci
nejpozdéji do 1 mésice od data slosovani. V pripadé, Ze se vyhra vrati odesilateli z divodu
nevyzvednuti vyhercem, bude po dobu 1 mésice pfipravena k osobnimu vyzvednuti v sidle
provozovatele. Pokud vyhra nebude ani v této |h(ité vyzvednuta, propada ve prospéch poradatele
soutéze.

2. Vyhry jsou pravné nevymahatelné.

PfihlaSovani muzei do soutéze:

1. Muzea se mohou do soutéze Muzeum roku pfihlasit po obdrieni automaticky vygenerovaného e-
mailu s pfihlaSovacimi Udaji do portalu, ktery obdrzi od spravce portdlu. Po prvnim prihlaseni muzea
do administrace portalu si muzeum mduZe vybrat, zda se chce soutéZe Muzeum roku zucastnit.
Prihlasenim do soutéZe se pfrislusné muzeum zavazuje, Ze bude poskytovat veskerou soucinnost
obsaZenou v podminkach soutéze.



2. Muzea, ktera se prihlasi do soutézZe, jsou povinna poskytovat soucinnost nasledujicim zplsobem:

a) zvefejnit na svych webovych strankdch a ve vstupnich prostorach zakladni informace
0 soutézi a propagovat ji v nejsirsi mozné mire;

b) na webovém portale do-muzea.cz pribézné aktualizovat Udaje o své instituci a své ¢innosti.



